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PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M 14 Thesis PF 20 20LP | 600h

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kénnen die im Verlauf des Studiums erworbenen arbeits- und organisationspsychologischen
Kompetenzen auf berufspraktische Frage- und Problemstellungen anwenden und diese durch eigene
Forschungsarbeiten analysieren und gegebenenfalls auch Interventionen zur Losung der betreffenden Probleme
planen und umsetzen. Sie verfiigen somit sowohl Giber wissenschaftlich-analytische Fahigkeiten als auch tber
berufspraktische Handlungskompetenz und sind bereit, Verantwortung im Rahmen ao-psychologischer Projekte zu
Ubernehmen. Die Studierenden haben die Fahigkeit, kiinftige Erweiterungen, Entwicklungen und Ergebnisse der
arbeits- und organisationspsychologischen Forschung in den Bezugsrahmen des aktuellen Stands der Forschung des
Faches einzuordnen.

Die Studierenden kénnen OE- und PE-MaRRnahmen sowie ao-psychologische Forschungsprojekte einschlief3lich

der Evaluation von Interventionsmafnahmen auf wissenschaftlicher Basis durchfiihren. Sie kdnnen diese Projekte
sowohl praxis- als auch forschungstiblich dokumentieren und prasentieren, den Einfluss des eigenen Handelns

in der Projektdurchfiihrung erkennen und bewerten und das eigene Handeln unter produktiven und humanen
Gesichtspunkten bewerten. Sie sind in der Lage, eigenstandig theoretische und praktische Probleme zu erkennen und
zu bearbeiten, sei es durch eigenes Handeln und Entscheiden, durch teamorientierte Gemeinschaftsanstrengungen
oder durch Einbezug externer Berater*innen und Spezialisten*innen. Letzteren treten sie als kompetente
Verhandlungspartner*innen gegentiber.

Die Studierenen haben die Fahigkeit, ein komplexes Forschungsvorhaben in begrenzter Zeit vor einem Fachpublikum
zu prasentieren. Sie kdnnen die wesentlichen theoretischen Aspekte ihrer Abschlussarbeit in knapper Form
adressatengerecht wiedergeben und ihr Forschungsdesign in seinen Grundziigen darstellen. Dartber hinaus kénnen
die Studierenden Forschungsergebnisse methodisch korrekt préasentieren, hinsichtlich ihrer praktischen Relevanz
interpretieren und beziglich moglicher Limitationen kritisch diskutieren.

Allgemeine Bemerkungen:

Im Zentrum des Moduls steht die selbstandige und reflektierende Planung, Durchfiihrung und Bewertung eines
Projektes aus dem Themenfeld der Arbeits- und Organisationspyschologie. Das Praxisprojekt dient der Vertiefung
qualitativer bzw. quantitativer Methoden und ihrer Anwendungsmdglichkeiten und -bedingungen in ao-psychologischen
Fragestellungen und liefert die Grundlage fiir die Masterarbeit. Die Studierenden erarbeiten sich in Eigenleistung
ein mogliches Thema fur die Masterarbeit und ein Forschungsdesign zur Datenerhebung, stimmen beides mit den
Studienbetreuern ab und erstellen ein Exposé zum Thema, zur Wahl der Methoden und zur Planung der eigenen
Untersuchung. Die detaillierte Planung unter Einbeziehung der Riickmeldungen der Studienbegleiter im Verlauf
des Arbeitsprozesses soll einen Beitrag zum effizienten Gelingen der Masterarbeit leisten. Dartiber hinaus werden
durch die Studienbegleiter auch die Anforderungen an die Masterarbeit und an die Prasentation der Masterarbeit
konkretisiert. Im Anschluss fiihren die Studierenden selbstéandig die Datenerhebung durch, werten die gewonnenen
Daten aus und dokumentieren ihr Forschungsprojekt in der Master-Thesis. Diese praxisnahe Forschungsarbeit
flihrt zu einer wissenschatftlich fundierten Professionalisierung als Erweiterung der bisherigen akademischen und
berufspraktischen Kompetenzen der Studierenden.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 4
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Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Voraussetzung fur die Modulabschlussprifung:

Voraussetzung fiir die Ausgabe des Themas der Abschlussarbeit (Thesis) ist der Nachweis des erfolgreichen
Abschlusses der Module M 01 bis M 06 im Umfang von 44 Leistungspunkten gemaf § 10.

*

Die Studierenden kénnen sich zur Prasentation mit Kolloquium anmelden, sobald ihnen die Note ihrer Abschlussarbeit
(Thesis) mitgeteilt wurde und diese mit ,ausreichend” oder besser bewertet wurde.

Modulabschlusspriifung ID: 50226 Abschlussarbeit (Thesis) 4 Monate 1 15

Erlauterung zur Modulabschlusspriifung:

Die Abschlussarbeit sollte in der Regel auf der Grundlage einer empirischen Datenerhebung erstellt werden. Dabei
kann es sich sowohl um statistische Daten (Primér- oder Sekundaranalysen) als auch um qualitative Daten handeln.
Der Gesamtumfang betragt 60 - 80 Seiten und kann als Monographie abgefasst sein oder als (publizierbarer)
Forschungsbericht (15 - 30 Seiten) mit Theorieteil und Anhangen (45-50 Seiten).

Modulabschlusspriifung ID: 50170 Prasentation mit Kolloquium 30 Minuten 1 5

Erlauterung zur Modulabschlussprifung:

Die Prasentation der Masterarbeit findet im Rahmen eines Kolloquiums vor zwei Prifern und Zuschauern statt. Die
Prasenzveranstaltung ist an das Format eines wissenschaftlichen Workshops angelehnt. In der Regel werden mehrere
Masterprasentationen an einem Termin gebiindelt, so das neben der im Vordergrund stehenden mindlichen Prifung
der jeweiligen Kandidatinnen und Kandidaten auch ein Austausch und Transfer zwischen den Priflingen stattfindet.
Auf diese Weise erhalten die Studierenden Einblicke in die Besonderheiten anderer Masterarbeiten, die sich z.B.

in der Wahl der wissenschaftlichen Methoden (quantitativ oder qualitativ) oder hinsichtlich der Besonderheiten der
jeweiligen Stichproben bzw. Praxisfelder unterscheiden.
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Studienbereich | Einfuhrung in Methoden und Themengebiete der Arbeits- und
Organisationspsychologie

M 01

Modul 01 - Grundlagen der Arbeits- und
Organisationspsychologie

PFIWP

PF

Gewicht der Note

0

Workload

12 LP

Aufwand

360 h

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kénnen unterschiedliche Denkschulen der Psychologie differenzieren, eigene berufliche Erfahrungen
im neuen AO-psychologischen Bezugssystem einordnen und im Lichte der AO-psychologischen Ziele und ethischen
Standards reflektieren. Sie kdnnen die verschiedenen Gegenstandsbereiche der AO-Psychologie differenzieren

und beschreiben. Sie kennen die Kerntheorien der AO-Psychologie, verstehen ihre Kernaussagen und kdnnen

einen Anwendungsbezug zur eigenen beruflichen Tatigkeit herstellen. Sie besitzen vertiefende Kenntnisse von
Kommunikationsprozessen und kdnnen ihr eigenes Kommunikationsverhalten im beruflichen Umfeld reflektieren.

Moduldauer: 1 Semester

Angebotshaufigkeit: in jedem Semester

Empfohlenes FS: 1

Nachweise

Form

Dauer/ Wiederholbarkeit LP

Umfang

Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50198 ist in Komponente a, die UBL 50197 ist in Komponente b + d und die UBL 50233 ist in Komponente ¢

+ e zu erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50198 | Form gemal Erlauterung

unbeschrankt

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50197 | Form gemalR Erlauterung

unbeschrankt

4

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50233 | Form gemalR Erlauterung

unbeschrankt

4

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll
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Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand
M 1-a Studienbrief ,,Psychologische Schulen und PF Selbststudium 0 120 h
Denksysteme*

Inhalte:

Dieser Studienbrief gibt einen Uberblick tiber verschiedene psychologische Denksysteme. Anhand von
Untersuchungsbeispielen wird in einer historischen Rickfliihrung betrachtet, wie die Entwicklung dieser
Untersuchungsfelder vonstattenging und welche Auswirkung diese Entwicklung auf gegenwartige Konzepte hat.
Ausgewahlte psychologische Schulen, die die Psychologie besonders pragten und pragen, werden dargestellt: der
Behaviorismus, die Psychoanalyse und die Feldtheorie etc. Diese einzelnen Schulen haben ihre jeweils spezifischen
Perspektiven und Untersuchungsanséatze. Sie beleuchten unterschiedliche Aspekte des menschlichen Handelns,
Denkens und Fihlens und bilden die theoretischen Grundlagen fiir die Analyse des Verhaltens im arbeits- und
organisationspsychologischen Kontext.

M 1-b Studienbrief , Einfihrung in die Arbeits- und PF Selbststudium

Organisationspsychologie®

0 90 h

Inhalte:

Dieser Studienbrief gibt einen einfiilhrenden Uberblick iiber das Gebiet der Arbeits- und Organisationspsychologie
und bildet damit die Grundlage fur das Studium. Die Arbeits- und Organisationspsychologie ist eine angewandte
Psychologie, die das Verhalten und Erleben der Menschen im Arbeitsprozess und innerhalb (meist wirtschaftlicher)
Organisationen analysiert und zugleich Vorschlage fur eine humane Arbeits- und Organisationsgestaltung entwickelt.
In diesem Sinne ist die Arbeits- und Organisationspsychologie eine Gestaltungswissenschaft. Dementsprechend
macht der Studienbrief zun&chst mit den Perspektiven, Zielen und Gegenstanden der Disziplin vertraut. Danach geht
es um tatigkeits- und arbeitspsychologische Fragen, etwa der Eignungsdiagnostik, der Mitarbeiterentwicklung und der
Gestaltung von Arbeitsaufgaben und Arbeitsbedingungen. AbschlieRend werden organisationspsychologische Aspekte
der Zusammenarbeit und Fiihrung sowie der Organisationsgestaltung und der Organisationskultur behandelt. Der
gesamte Studienbrief verkniipft theoretische Analysen mit praktischen Anwendungsbeispielen und bezieht relevante
Ergebnisse der Wirtschaftswissenschaften, der Rechtswissenschaften und der Gesellschaftswissenschaften ein.

M 1-c Studienbrief , Kommunikation im Arbeitskontext" PF Selbststudium 0 90 h

Inhalte:

Der Studienbrief vermittelt grundlegende Strukturen menschlicher Kommunikation. Kommunikation wird als soziale
Materie unseres Lebens dargestellt. Die Multiperspektivitat der Verwendung des Begriffs Kommunikation wird dabei
herausgearbeitet. Positivistische und konstruktivistische Wirklichkeitsmodelle werden voneinander abgegrenzt und
auf ihre Bedeutung fir das Phanomen Kommunikation reflektiert. Es erfolgt eine vertiefte Darstellung verschiedener
kommunikations-theoretischer Modelle, angefangen bei Biuhler, Freud, Watzlawick, tiber Schulz von Thun, etc.
Elemente der Gesprachsfilhrung, wie aktives Zuhdren, die Bedeutung des ,blinden Flecks" und ahnliche Konzepte
werden dargestellt und in ihrer Bedeutung fiir Kommunikation an Beispielen verdeutlicht. Auf dieser Basis erfolgt die
Analyse moglicher Missverstandnisse von Kommunikation allgemein und im betrieblichen bzw. organisatorischen
Kontext. Dabei werden altbekannte Situationen wie Kritik- und Konfliktgesprache wie auch die Implikationen, die
sich aus den digitalen Kommunikationsformen ergeben, gleichermaf3en behandelt. Ein Blick auf die strategische
Unternehmenskommunikation und eine systemische Betrachtung runden den Studienbrief ab.

M 1-d Kick Off: "Einfuhrung in die Arbeits- und
Organisationspsychologie"

PF

Seminar 1 30h

Inhalte:

Im Rahmen der Auftakt-Veranstaltung lernen die Studierenden zunachst das Weiterbildungsteam und

ihre Mitstudierenden kennen. Sie erhalten einen Uberblick zu den wesentlichen Themen der Arbeits- und
Organisationspsychologie und diskutieren ausgewahlte Themen aus der Perspektive der Praxis. Am zweiten Tag
der Prasenzveranstaltung werden Informationen zum Ablauf des Studiums und zu den verschiedenen Formen
der Leistungserbringung vermittelt. Dariiber hinaus lernen die Studierenden die elektronischen Ressourcen der
Bergischen Universitét (z.B. Lernplattform Moodle, Universitétsbibliothek) kennen und erhalten erste Hinweise
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Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

zu Besonderheiten des wissenschaftlichen Arbeitens in der AO-Psychologie. Dartiber hinaus wird anhand von
ausgewahlten Forschungsprojekten exemplarisch die Vorgehensweise der ao-psychologischen Forschung dargestellt
und vor dem Hintergrund verschiedener Analyse- und Wirkungsmodelle diskutiert.

M1-e Prasenzveranstaltung "Kommunikation" PF Seminar 1 30h

Bemerkungen:

Die Prasenzveranstaltung wird zweimal angeboten. Die Teilnehmerzahl ist auf 20 Personen pro Veranstaltung
beschrankt.

Inhalte:

Kommunikation ist ein umfassender Vorgang in Unternehmen und eine Schllisselkompetenz fur Beschéftigte und
insbesondere fur Fihrungskrafte. Im Seminar werden Kommunikationsmodelle aus dem Studienbrief vertieft und
angewandt und schwierige Situationen und Kontexte bzw. Kulturen als Einflussfaktoren diskutiert. Ubungen und
Aufgaben im Team sowie ihre reflektierende Auswertung sollen das Verhaltensrepertoire erweitern und eine bewusste
Gestaltung von Kommunikation im Selbstmanagement ermdglichen und verbessern.

Ziele der Veranstaltung sind a) die bewusste und angemessene Gestaltung von Kommunikation in sozialen
Situationen (Individuum und Organisation), b) die Reflexion und Erweiterung des Wissens uber sich selbst
(Selbstmanagement), sowie c) die Erweiterung des personlichen Verhaltensrepertoires.

Das Seminar gliedert sich in flnf Teile: (1) Impulsvortrag zum Thema / Einfihrung / Vorstellung, (2) Diskussion und
festhalten vorliegender Erfahrungen (Visualisierung), (3) Kontexte und Kulturen der Kommunikation als Rahmen
und Einflussfaktoren, (4) wichtige Modelle der Kommunikation (4 Seiten einer Nachricht/Transaktionsanalyse)

und (5) Ubungen zu den Modellen (Kontrollierter Dialog, iiber-Kreuz-Transaktionen, Trennung von Sach- und
Beziehungsebene u.a.). Methodisch wird sowohl im Plenum als auch in Arbeitsgruppen und per Selbstreflexion/
Einzelarbeit gearbeitet. Die Ergebnisse und Erfahrungen werden dokumentiert.
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PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M 02 Modul 02 - Grundlagen der psychologischen PE 10 10LP | 300h
Forschungsmethodik

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kennen die Grundlagen psychologischer Forschungs- und Interventionsmethoden. Sie haben ein
Versténdnis fiir die wissenschaftstheoretischen Positionen, welche die heutige Arbeits- und Organisationspsychologie
gepragt haben. Die Studierenden haben ein Verstandnis fir die Relativitat unseres Wissens in Bezug auf
verschiedene wissenschaftstheoretische Grundpositionen und forschungsmethodische Paradigmen. Sie kénnen
ethischen Fragen im Zusammenhang mit psychologischer Forschung kritisch diskutieren. Die Studierenden

kennen die wesentlichen ao-psychologischen Forschungs- und Interventionsmethoden und kénnen Beispiele fiir
Fragestellungen und Forschungs- und Interventionsdesigns benennen und entwerfen. Die Studierenden haben
verinnerlicht, dass in der Wissenschaft unterschiedliche Sicht- und Vorgehensweisen nebeneinander existieren

und sind in der Lage, den fir eine bestimmte Problemstellung jeweils selbst gewahlten Weg zu begriinden und zu
verantworten. Die Studierenden sind in der Lage, ein Thema der Arbeits- und Organisationspsychologie in einer Form
schriftlich darzustellen, die den Gepflogenheiten des Faches entspricht.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 1

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Zusammensetzung des Modulabschlusses:

Umfang der schriftlichen Hausarbeit: 15 - 18 Seiten

Modulabschlusspriifung ID: 50137 Schriftliche Hausarbeit 6 Wochen unbeschrankt 4

Erlauterung zur Modulabschlussprifung:

Die Hausarbeit bezieht sich auf die Komponenten M 2-d und M 2-e. Das Thema der Hausarbeit sollte Modul 1
entnommen werden.

Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50160 ist in Komponente a, die UBL 50156 ist in Komponente b und die UBL 50182 ist in Komponente ¢ zu
erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50160 | Form gemalR Erlauterung unbeschréankt 3

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50156 | Form gemaR Erlauterung unbeschrankt 2

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50182 | Form gemalR Erlauterung unbeschrankt 1

Erlauterung:

Exposé; Das Exposé ist ein wichtiger Zwischenschritt zur Erstellung der ersten schriftlichen Hausarbeit im
Studiengang. Die Studierenden zeigen, dass Sie ein Problem beschreiben und in eine Fragestellung tberfihren
kénnen. Sie erstellen eine Gliederung des Themas und ein Literaturverzeichnis nach den in der Psychologie Ublichen
Regeln.
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Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

M 2-a Studienbrief , Wissenschaftstheorie und Ethik" PF Selbststudium 0 90 h

Inhalte:

Dieser Studienbrief stellt zwei der wichtigsten wissenschafts- und erkenntnistheoretischen Konzepte der
Sozialwissenschaften bzw. der Psychologie vor: Konstruktivismus und Systemtheorie. Es soll damit vermittelt werden,
dass es nicht nur ein Modell gibt, nach dem Wissenschaft ,funktionieren“ kann. Es wird herausgestrichen, inwieweit
diese der Forschung zugrundeliegenden Konzepte Auswirkungen auf das Handeln der Wissenschaftler haben. Den
Studierenden wird so ermoglicht, eine kritische Distanz aufzubauen und zwar beztglich ihrer eigenen ,Rolle* , als
+Nutzer der Forschungsergebnisse und als ,Produzent” von wissenschaftlichen Erkenntnissen. Hier wird dann eine
Verbindung zu ethischen Aspekten psychologischer Forschung und Intervention gekntipft. Der Konstruktivismus

und die Systemtheorie haben fir die Arbeit in komplexen Arbeitskontexten eine besondere Bedeutung. Sie werden
als Denkmodelle in ihrer Bedeutung fiir die Arbeits- und Organisationspsychologie analysiert und an Beispielen
vorgestellt.

M 2-b Studienbrief ,, Quantitative und qualitative Methoden PF Selbststudium

0 60 h
in der AO-Psychologie”

Inhalte:

Die Ausrichtung des Studiums zielt auf die Themenstellungen und Problematiken der Arbeits- und
Organisationspsychologie als angewandte Psychologie, welche priméar im Feld arbeitet — im Gegensatz zu einer
eher grundlagenorientierten Labor-Forschung. Ziel der Methodenausbildung ber die vier Studienbereiche/Semester
hinweg ist ein kritisch reflektierendes Anwenden der Analyse-, Interventions-, und Evaluationsmethoden und der
mit ihnen verbundenen quantitativen und qualitativen Forschungsmethoden. Im Hinblick auf die zu vermittelnden
Forschungsmethoden ist das Ausbildungsziel nicht der ,forschende Wissenschatftler*, sondern der ,reflektierende
Praktiker”, der Forschungskonzepte und Ergebnisse kompetent beurteilen kann.

Der Studienbrief ,Grundlagen der psychologischen Forschungsmethodik® fihrt in die Wissenschaftstheorie ein und
vermittelt die folgenden Grundlagen quantitativer und qualitativer Methoden.

Quantitative Forschung:

¢ Forschungsphasen (Fragestellungen, theoretischer Rahmen, Methoden der Datengewinnung)

¢ Forschungsstrategien

¢ Skalenniveaus

e Zentrale Tendenz (Modus, Median, Mittelwert)

« Datenverarbeitung (Haufigkeiten, Histogramme, statistische Kennwerte)

¢ Ausblick auf die induktive Statistik (Inferenzstatistik)

Qualitative Forschung:

¢ Wissenschaftstheoretische Verankerung der qualitativen Forschungsmethodik

¢ Grundlagen und Zielsetzung des Forschungsdesigns (Spezifika der Themenstellungen und Herangehensweisen)
e Gutekriterien qualitativer Forschung

¢ Ausgewahlte Methoden der qualitativen Datenerhebung und -auswertung

M 2-c Studienbrief , Wissenschaftliches Arbeiten in der PF Selbststudium 0 30h
AO-Psychologie”

Inhalte:

Der Studienbrief stellt die Besonderheiten und konkreten Anforderungen des wissenschaftlichen Arbeitens in der
Arbeits- und Organisationspsychologie dar. Zu diesem Zweck werden Strategien und Techniken fiir die verschiedenen
Phasen des Arbeitspozesses vemittelt, angefangen von der grundlegenden Konzeption eines akademischen

Textes Uber die Konkretisierung der Fragestellung und den Rechercheprozess bis hin zum Verfassen eines
wissenschaftlichen Textes. Die Studierenden erfahren, wie die Zielsetzung eines Textes mit dessen Gliederung
zusammenhangt, welche verschiedenen Typen von Texten in der AO-Psychologie lblich sind und welche Art der
Darstellung und des Schreibstils erwartet werden. Darliber hinaus wird auch auf formale Aspekte eingegangen, wie
z.B. den korrekten Umgang mit Abbildungen und Tabellen oder die in der Psychologie Ubliche Zitierweise.




UNIVERSITAT

% BERGISCHE Module: Weiterbildender Studiengang Arbeits- und Ausgabe: 05.11.2024
%27 WUPPERTAL Organisationspsychologie mit dem Abschluss Master of Arts Stand: 05.11.2024

Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

M 2-d Methoden-Vertiefung und Inhalts-Transfer PF Ubung 0 60 h

Inhalte:

Durch die eigenstandige Recherche und Auswertung weiterfiihrender Literatur vertiefen die Studierenden in
Eigenarbeit die Inhalte des ersten Moduls. Bei Bedarf erhalten Sie hierfiir Unterstiitzung durch die Studienbegleiter.
Der Zweck der Ubung ist die Vorbereitung auf die Erstellung der ersten Hausarbeit.

M 2-e Prasenzveranstaltung ,, Grundlagen PF

Seminar 1 30h
psychologischer Forschungsmethodik*

Inhalte:

Das Seminar verfolgt das Ziel, die Studierenden in die quantitativen und qualitativen Methoden

einzufuhren. Es werden grundlegende Forschungs- und Auswertungsmethoden, wie sie in der arbeits- und
organisationspsychologischen Praxis zum Einsatz kommen kénnen, an Beispielen dargestellt und deren
Einsatzmdglichkeiten aber auch Begrenzungen diskutiert. Dabei werden beide Forschungsansatze bericksichtigt.
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% BERGISCHE Module: Weiterbildender Studiengang Arbeits- und Ausgabe: 05.11.2024
%27 WUPPERTAL Organisationspsychologie mit dem Abschluss Master of Arts Stand: 05.11.2024

Studienbereich Il Arbeit und Organisationen analysieren
. i . j PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand
M 03 Modul 03 - Psychologie der Arbeitstatigkeit PE 0 4LP | 120h

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kennen die psychologischen Grundlagen des Arbeitshandelns und der Arbeitsmotivation.

Sie verstehen, wie die psychische Regulation von Arbeitstatigkeiten ablauft und kennen die Theorie der
Handlungsregulation von Hacker als eine zentrale Grundlage fiir die wissenschaftliche Auseinandersetzung mit
Erwerbsarbeitstatigkeiten. Die Studierenden kennen die Grundlagen fiur die Analyse, Bewertung und Gestaltung von
Arbeit. Sie sind in der Lage, die zentralen Begriffe Motiv, Anreiz und Motivation zu erlautert und deren Bedeutung in
einem organisationalen Kontext darzustellen. Die Studierenden wissen, wie Entscheidungen zwischen verschiedenen
Handlungsalternativen getroffen werden und wie einmal gewéahlte Handlungsalternativen, gegebenenfalls auch
gegen interne und externe Widerstande, realisiert werden. Sie kennen Inhalts- und Prozesstheorien der Motivation
und kdnnen die Frage beantworten, wie Leistung und Zufriedenheit, aber auch weitere relevante Verhaltensweisen
(zum Beispiel Organizational Citizenship Behavior) zustande kommen und welche Zusammenhénge diese
Verhaltensweisen mit dem Unternehmenserfolg aufweisen.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 2

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50235 ist in Komponente a und die UBL 50194 ist in Komponente b zu erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50235 | Form gemaR Erlauterung unbeschrankt 2

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50194 | Form gemalR Erlauterung unbeschréankt 2

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll
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% BERGISCHE Module: Weiterbildender Studiengang Arbeits- und Ausgabe: 05.11.2024
%27 WUPPERTAL Organisationspsychologie mit dem Abschluss Master of Arts Stand: 05.11.2024

Komponente/n PF/WP Lehrform SWS Aufwand
M 3-a Studienbrief ,,Psychische Regulation von PF Selbststudium 0 60 h
Arbeitstatigkeiten®

Inhalte:

Zielgerichtete Tatigkeiten wie z. B. Arbeitstatigkeiten stellen eine besondere Kategorie menschlichen Verhaltens dar.
Das Verstandnis der psychischen Regulation dieser Tatigkeiten ist eine zentrale Grundlage fiir die wissenschaftliche
Auseinandersetzung mit Erwerbsarbeitstétigkeiten, sei es im Produktionsbereich, im Dienstleistungssektor oder

auf dem Gebiet der Wissensarbeit. Das Werk von Winfried Hacker bringt den Studierenden die Grundlagen der
Handlungsregulationstheorie nahe und bereitet damit die Basis fiir die Analyse, Bewertung und Gestaltung von Arbeit.

M 3-b Studienbrief , Arbeitsmotivation und PF Selbststudium 0 60 h

Arbeitshandeln”

Inhalte:

Was ist ein Motiv? Was ein Anreiz und wie entsteht Motivation? Warum wéhlen wir welche Ziele und wie erreichen
wir diese? Dieser Studienbrief befasst sich mit der Arbeitsmotivation und dem Arbeitshandeln. Gegenstand der
theoretischen Auseinandersetzung sind inhaltstheoretische Ansétze sowie das Modell der Handlungsphasen, das
verschiedene Prozesstheorien integriert.
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% BERGISCHE Module: Weiterbildender Studiengang Arbeits- und Ausgabe: 05.11.2024
%27 WUPPERTAL Organisationspsychologie mit dem Abschluss Master of Arts Stand: 05.11.2024

PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M 04 Modul 04 - Organisationen PE 0 4LP | 120h
arbeitspsychologisch gestalten

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kennen die Zielsetzungen, Kriterien und Methoden zur Erfassung, Bewertung und Gestaltung
von arbeitsbezogenem Handeln. Sie kdnnen die verschiedenen Vorgehensweisen der Arbeitsanalyse, -bewertung
und -gestaltung auf unterschiedliche Tatigkeiten und Organisationsformen transferieren. Die Studierenden haben
sich Wissen erarbeitet, das ihnen bei der Analyse der Rahmenbedingungen in ihren Unternehmen Wegweiser ist.
AuRerdem stehen ihnen wissenschaftlich gestitzte Argumentationshilfen zur Verfiigung, um die Bedeutung von
Arbeitsanalyse, -bewertung und -gestaltung fir Unternehmen greifbar zu machen. Die Studierenden kénnen die
Gleichrangigkeit von Humanitatszielen und Produktivitatszielen erértern und ihre Position begriindet vertreten. Sie
sind in der Lage, in der Praxis als kompetente Verhandlungs- und Gesprachspartner in den Gegenstandsbereichen
der Arbeitspsychologie zu fungieren. Die Studierenden kdnnen verschiedene Analyseinstrumente anwenden und
passende Arbeitsgestaltungsmal3nahmen konzipieren und umsetzen. Die Bedingungen motivationsférderlicher
Arbeitsgestaltung sind ihnen ebenso bekannt, wie Ansatze zur Gestaltung lern- und personlichkeitsforderlicher
Arbeitsbedingungen. Die Studierenden kennen verschiedene Arbeitszeitmodelle und deren Auswirkungen und sind mit
den psychologischen Aspekten der Dienstleistungsarbeit vertraut.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 2

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50189 ist in Komponente a, die UBL 50142 ist in Komponente b und die UBL 50174 ist in Komponente c zu
erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50189 | Form gemalR Erlauterung unbeschréankt 2

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50142 | Form gemalR Erldauterung unbeschréankt 1

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50174 | Form gemaR Erlauterung unbeschrankt 1

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll
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% BERGISCHE Module: Weiterbildender Studiengang Arbeits- und Ausgabe: 05.11.2024
%27 WUPPERTAL Organisationspsychologie mit dem Abschluss Master of Arts Stand: 05.11.2024

Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

M 4-a Studienbrief , Arbeitspsychologische Konzepte zur PF Selbststudium 0 60 h
Gestaltung von Arbeit"

Inhalte:

Dieser Studienbrief bietet eine Einfiihrung in die Gebiete der Arbeitsanalyse, der Arbeitsbewertung und der
Arbeitsgestaltung. Zunéachst werden die Ziele der psychologischen Arbeitsgestaltung vor dem Hintergrund technischer,
rechtlicher und 6konomischer Rahmenbedingungen diskutiert. Anschlie3end werden die theoretischen Grundlagen
dargestellt, wobei sich der Studienbrief einer systemtheoretischen Perspektive verpflichtet fuhlt. Es werden die
konkreten Probleme der Aufgabengestaltung, Betriebsmittelgestaltung und Arbeitsplatzgestaltung behandelt.

M 4-b Studienbrief ,, Arbeitszeitgestaltung” ‘ PF ‘Selbststudium‘ 0 ‘ 30h

Inhalte:

In dem Studienbrief werden die wichtigsten Rahmenbedingungen, Méglichkeiten und Auswirkungen der
Arbeitszeitgestaltung thematisiert. Die Chancen einer modernen Arbeitszeitgestaltung fir Mensch und Betrieb werden
ausflhrlich dargestellt sowie die Grenzen der Arbeitszeitflexibilisierung vor dem Hintergrund der Globalisierung

und des Konkurrenzdrucks ausgelotet. Die Fragen nach dem Einfluss der Arbeitszeitgestaltung auf den alltaglichen
Zeitdruck und Stress und die Rolle der Arbeitspsychologie fur eine humane Arbeitszeitgestaltung werden umfassend
beantwortet. Ergénzt werden diese Betrachtungen durch Aspekte der Gestaltung des Zusammenspiels von Arbeitszeit
und arbeitsfreier Zeit und die daraus resultierende Erholungswirkung.

M 4-c Studienbrief ,Psychologie der PF Selbststudium 0 30h
Dienstleistungsarbeit”

Inhalte:

Die Studierenden lernen das Phanomen Dienstleistungsarbeit aus einer psychologischen Perspektive zu betrachten.
Im Fokus stehen dabei die drei wesentlichen Hauptakteure Mitarbeiter, Kunde und Organisation sowie deren
spezifischen Erwartungen, Ziele und Voraussetzungen. Ferner lernen die Studierenden die im Zusammenspiel

der drei Hauptakteure ablaufenden wesentlichen Prozesse kennen. Dabei lernen die Studierenden die Begriffe
Dualitat von sozialem und instrumentellem Verhalten, soziale Interaktion, Emotionsarbeit sowie Antezedenzien und
Konsequenzen verschiedener spezifischer Verhaltensweisen (z.B. rapportstiftendes Verhalten, adaptives Verhalten
und kundenbezogenes Extrarollenverhalten) kennen. Die Studierenden erwerben ein breites Grundlagenwissen zum
Thema Dienstleistungsarbeit, welches um soziologische und betriebswirtschaftliche Perspektiven ergéanzt wird. Dieses
Wissen ermoglicht es den Absolventen dieses Moduls, Dienstleistungsarbeit aus einer psychologischen Perspektive
analysieren, bewerten und gestalten zu kdnnen.

14



UNIVERSITAT

% BERGISCHE Module: Weiterbildender Studiengang Arbeits- und Ausgabe: 05.11.2024
%27 WUPPERTAL Organisationspsychologie mit dem Abschluss Master of Arts Stand: 05.11.2024

PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M 05 Modul 05 - Organisationskultur und Fuhrung PE 0 4LP | 120h

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kennen verschiedene Fuhrungstheorien und -modelle und sind in der Lage, zwischen verschiedenen
Fuhrungssystemen und -stilen zu differenzieren und diese zu bewerten. Des Weiteren kennen sie verschiedene
Formen der strukturellen Fiihrung, wie zum Beispiel Personalmanagement oder variable Vergitungssysteme, und
kénnen diese hinsichtlich ihrer Passung fir unterschiedliche Organisationsformen und betriebliche Situationen
analysieren. Durch die Beschaftigung mit dem Themenfeld Fiihrung sind die Studierenden fahig, eine Briicke

von der betriebswirtschaftlichen Perspektive zu einer arbeits- und organsationspsychologischen Betrachtung

und Gestaltungslogik zu schlagen. Die Studierenden kénnen das eigene Agieren im Spannungsfeld zwischen
Mitarbeiter*in und FUhrungskraft kritisch hinterfragen und haben sich gegebenenfalls eine reflektierte Haltung zu
ihrem eigenen Fuhrungshandeln erarbeitet. Sie verstehen, dass jegliches Handeln in der Organisation in deren Kultur
eingebettet und von dieser beeinflusst ist. Sie lernen verschiedene Kultur-Ansétze und Formen der Analyse von
Organisationskulturen kennen und kénnen Mdglichkeiten und Grenzen der Beeinflussung der Organisationskultur
kritisch einschéatzen.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 2

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50191 ist in Komponente a und die UBL 50211 ist in Komponente b zu erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50191 | Form gemalR Erlauterung unbeschréankt 2

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50211 | Form gemaR Erlauterung unbeschréankt 2

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

15




UNIVERSITAT

% BERGISCHE Module: Weiterbildender Studiengang Arbeits- und Ausgabe: 05.11.2024
%27 WUPPERTAL Organisationspsychologie mit dem Abschluss Master of Arts Stand: 05.11.2024

Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

M 5-a Studienbrief ,, Fihrung* PF Selbststudium 0 60 h

Inhalte:

Ziel dieses Studienbriefes ist ein multiperspektivischer Blick auf das Phanomen Fuhrung. Anhand historisch
bedeutsamer Konzepte/Befunde wie den Ohio-Studien sowie des Entwicklungsverlaufes der Fiihrungsforschung

bis in die Gegenwart wird der Einfluss der Fiihrungsperson, des Fiihrungsverhaltens sowie des Kontextes (inkl. der
Gruppe) auf den Fuhrungserfolg dargestellt. Dabei werden aktuelle Entwicklungen in der Fihrungsforschung in den
Vordergrund gertickt und Konzepte wie transformationale Fiihrung, Servant Leadership, Health oriented Leadership
oder Shared Leadership beschrieben. Im Zuge dessen werden ebenfalls die Schattenseiten von Fuhrung (dunkle
Triade-Personlichkeit, abusive Leadership, Management Derailment) angesprochen. Erganzend wird gleichsam der
oftmals eindimensional besetzte Begriff Fihrungserfolg inkl. seiner unterschiedlichen Konnotationen/Interpretationen
diskutiert.

M 5-b Studienbrief ,,Organisationskultur” PF Selbststudium 0 60 h

Inhalte:

Das Konzept der Organisationskultur ist ein fester Bestandteil der Sozial-, Organisations- und
Wirtschaftswissenschaften und hat in auch in der Praxis grof3e Aufmerksamkeit und Bedeutung erlangt. Der
Studienbrief betrachtet die Organisationskultur aus einer funktionalistischen Perspektive, aus der Methapher-
Perspektive und einer dynamischen Konstrukt-Perspektive und betrachtet die jeweils zugrunde liegenden Annahmen
ebenso wie die sich hieraus ergebenden Konsequenzen. Er behandelt zentrale Charakteristika und deren Funktionen
sowie die Entstehung und Entwicklung von Organisationskultur und Subkulturen und analysiert deren Wirkungen auf
Individuen und organisationale Leistungsparameter. Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die Durchfiihrung, Auswertung
und Interpretation von Kulturanalysen als Ausgangslage von Kulturentwicklung und -veranderung.
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% BERGISCHE Module: Weiterbildender Studiengang Arbeits- und Ausgabe: 05.11.2024
%27 WUPPERTAL Organisationspsychologie mit dem Abschluss Master of Arts Stand: 05.11.2024

PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M 06 Modul 06 - Methoden der arbeits- und PE 10 10LP | 300h
organisationspsychologischen Forschung

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kennen Grundlagen arbeits- und organisationspsychologischer Forschungsmethoden. Sie
kdnnen zwischen dem quantitativem und qualitativem Paradigma differenzieren und verstehen die Besonderheiten,
Starken und Schwachen der beiden Forschungsparadigmen. Sie sind sich der Spannweite der Ansatze und

der unterschiedlichen Ziele der Methoden bewusst und sind in der Lage, konkrete Fragen und Probleme der
Arbeitswelt in psychologische Forschungdesigns zu tberfiihren. Die Studierenden verstehen die Schwierigkeiten
und Einschrankungen der Forschung im Praxisfeld der angewandten AO-Psychologie und kénnen verschiedene
Losungsansatze fur diese Problematik vorschlagen und methodisch begrindet diskutieren. Durch die kritische
Reflexion und Bewertung der verschiedenen Methoden sind die Studierenden befahigt, eine eigene Position
hinsichtlich der Methoden zu vertreten. Sie kénnen einfachere Datenerhebungen selbst planen und als kompetente
Verhandlungs- und Gesprachspartner*innen bei der Vergabe von Forschungsauftrdgen an externe Berater*innen
fungieren.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 2

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Zusammensetzung des Modulabschlusses:

Die Form der Modulabschlussprufung wird vom Prifungsausschuss zu Beginn des Semesters bekannt gegeben, in
dem die Modulabschlussprifung stattfindet.

Umfang der schriftlichen Hausarbeit: 15 - 18 Seiten

Modulabschlusspriifung ID: 82951 Mindliche Prifung 30 Minuten | unbeschrankt 6
Modulabschlusspriifung ID: 82952 Prasentation mit Kolloquium 30 Minuten | unbeschrankt 6
Modulabschlusspriifung ID: 84089 Integrierte Prifung 30 Minuten | unbeschrankt 6
Modulabschlusspriifung ID: 50185 Schriftliche Hausarbeit 6 Wochen unbeschréankt 6
Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50215 ist in Komponente a zu erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50215 | Form gemaR Erlauterung unbeschréankt 4

Erlauterung:

mogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll
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% BERGISCHE Module: Weiterbildender Studiengang Arbeits- und Ausgabe: 05.11.2024
%27 WUPPERTAL Organisationspsychologie mit dem Abschluss Master of Arts Stand: 05.11.2024

Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

M 6-a Studienbrief , Methoden der Arbeits- und PF Selbststudium 0 120 h
Organisationspsychologie®

Inhalte:

Dieser Studienbrief soll Verstandnis fur die methodischen Probleme eines Anwendungsfaches wecken, das primér
Feldforschung betreibt — im Gegensatz zu eher grundlagen-orientierter (Labor-)Forschung. Nach einer allgemeinen
Einfiihrung in die Methoden der Arbeits- und Organisationspsychologie wird zunéchst eine konkrete Fallsituation
geschildert, in der realistisch eine arbeits- und organisationspsychologische Fragestellung beschrieben wird. Es geht
dabei um die Problematik der Einfihrung von Gruppenarbeit in einen typischen Produktionsbetrieb. Im Anschluss
daran werden konkrete Methoden der Arbeits- und Organisationspsychologie diskutiert, wobei jeweils der Bezug zu
der Fallstudie hergestellt wird. Exemplarisch werden je nach Forschungsphase typische Techniken vorgestellt und
bei der Beschreibung auch die konkrete Handhabung verdeutlicht. Der Kurs beschaftigt sich vorwiegend mit den
Forschungsmethoden, also mit jenen Techniken, die zur Erhebung von empirischen Daten eingesetzt werden, weniger
mit Interventionsmethoden. Allerdings sind die Grenzen von Forschungs- und Interventionsmethoden flieBend.
Insbesondere in der praktischen Tatigkeit des Arbeits- und Organisationspsychologen ist es notwendig, die Effekte
von Interventionen zu ermitteln oder Veranderungen in Organisationen forschend und evaluierend zu begleiten. Nicht
zuletzt sind Evaluationsmethoden die Grundlage fiir ein modernes Implementierungs- und Malinahmencontrolling.
Ein Kapitel Gber die Auswertung und Prasentation des Datenmaterials sowie eine ausfuhrliche Diskussion Uber die
Evaluationsproblematik runden den Studienbrief ab. Die praxisnahe, an vielen Beispielen orientierte Darstellung
erleichtert den Umgang mit der Thematik.

M 6-b Methoden-Vertiefung und Anwendungs-Transfer PF Ubung 0 90 h

Inhalte:

Durch die eigenstandige Recherche und Auswertung weiterfiihrender Literatur vertiefen die Studierenden in
Eigenarbeit die Inhalte der Module 3-6. Sie analysieren dabei die methodischen Zugénge der betreffenden
Untersuchungen und bringen Inhalte und Methoden zusammen, indem sie beides vor dem Hintergrund konkreter
Problemstellungen aus ihrer betrieblichen Praxis reflektieren. Bei Bedarf erhalten Sie hierfiir Unterstiitzung durch die
Studienbegleiter. Ziel ist die Vorbereitung auf die Analyse von Fallbeispielen in der Klausur bzw. auf die Erstellung der
Hausarbeit.

M 6-c Prasenzveranstaltung , Methoden der arbeits- und PF Seminar 1 30h
organisationspsychologischen Forschung*

Bemerkungen:

Die Prasenzveranstaltung wird mit gleichem Inhalt an zwei Terminen angeboten, um den Studierenden bei der
Pflichtleistung die Terminplanung zu erleichtern.

Inhalte:

Das Seminar verfolgt das Ziel, die im Studienbrief ,Methoden der AO-Psychologie” erworbenen Kenntnisse
anzuwenden und zu vertiefen. Es werden wesentliche Forschungs- und Interventionsmethoden der Arbeits- und
Organisationspsychologie am Beispiel von Praxisprojekten dargestellt und analysiert. Grenzen und Barrieren arbeits-
und organisationspsychologischer Forschung werden aufgezeigt. Das Seminar orientiert sich Giberwiegend an der
Forschungslogik des quantitativen Paradigmas, Mdglichkeiten und Grenzen dieses Ansatzes werden jedoch kritisch
diskutiert.

M 6-d Prasenzveranstaltung , Arbeitsmotivation* WP Seminar 1 30h

Bemerkungen:

Wahlpflicht - 2 der 5 Prasenzveranstaltungen M 6-d bis M 6-h missen besucht werden.

Inhalte:

Gegenstand dieses Seminars sind Reflexion und Vertiefung motivationstheoretischer Grundlagen sowie die
Konzeption motivationsforderlicher Bedingungen der Arbeitsgestaltung. GemafR der doppelten Zielsetzung - Wissens-
und Kompetenzvermittlung - werden anhand von Problemstellungen aus der Praxis der Teilnehmerlnnen sowie
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% BERGISCHE Module: Weiterbildender Studiengang Arbeits- und Ausgabe: 05.11.2024
%27 WUPPERTAL Organisationspsychologie mit dem Abschluss Master of Arts Stand: 05.11.2024

Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

an vorgegebenen Fallbeispielen Umsetzungsstrategien entwickelt. Dabei werden sowohl die motivationalen und
handlungstheoretischen Grundlagen als auch Aspekte einer humanen und produktivitatsforderlichen Arbeitsgestaltung
in Kleingruppen und im Plenum erértert. Schlie3lich wird auch das Instrument der Zufriedenheitsanalyse im Rahmen
von Mitarbeiterbefragungen vorgestellt und hinsichtlich seiner Einsatzmdglichkeiten und Grenzen hinterfragt.

M 6-e Prasenzveranstaltung , Organisationen WP Seminar 1 30h
arbeitspsychologisch gestalten”

Bemerkungen:

Wahlpflicht - 2 der 5 Préasenzveranstaltungen M 6-d bis M 6-h mussen besucht werden.

Inhalte:

Das Seminar beschaftigt sich mit der Theorie und Praxis arbeitspsychologischer Analyse, Bewertung und Gestaltung
von Arbeitstatigkeiten. Arbeitsanalyse und -gestaltung wird dabei aus den drei Perspektiven Mensch-Aufgaben-,
Mensch-Technik- und Mensch-Organisations-Schnittstelle betrachtet. Es werden empirisch belegte Konzepte zur
Analyse psychischer Belastung und Beanspruchung vorgestellt und deren Bedeutung fur das Human Resources
Management herausgearbeitet. Die Vorgehensweise zur Anwendung von Instrumenten zur Arbeitsanalyse und -
gestaltung in der betrieblichen Praxis wird anhand von Fallbeispielen vermittelt, die von den Teilnehmenden selbst
bearbeitet werden.

M 6-f Prasenzveranstaltung , Psychologie der WP Seminar 1 30h
Dienstleistungsarbeit”

Bemerkungen:

Wahlpflicht - 2 der 5 Prasenzveranstaltungen M 6-d bis M 6-h miissen besucht werden.

Inhalte:

Die Studierenden vertiefen das im Studienbrief theoretisch erworbene Wissen anhand von Fallbeispielen,
Gruppenarbeiten sowie Diskussionsrunden. Die Studierenden lernen dabei reale Situationen einzuschéatzen und zu
analysieren, um daraus Moglichkeiten zur Intervention auf Ebene der Mitarbeiter, der Fiihrung und der Organisation
abzuleiten. Dies geschieht vor dem Hintergrund der Dualitat zwischen Okonomie und Humanitit. Besonderes
Augenmerk wird dabei auf konkrete Aspekte des Zusammenspiels von instrumentellem und sozialem Verhalten fur
das Gelingen der Dienstleistung gelegt. Im Fokus stehen hier unter anderem (kundenbezogenes) Organizational
Citizenship Behavior, Service Recovery, Service Sabotage, Rapport und Emotionsarbeit.

M 6-g Prasenzveranstaltung , Fiihrung® WP Seminar 1 30h

Bemerkungen:

Wahlpflicht - 2 der 5 Présenzveranstaltungen M 6-d bis M 6-h miissen besucht werden.

Inhalte:

+Fuhrung” hat seit Jahren einen hohen Stellenwert in der Forschung und im Arbeitsleben. In diesem Seminar wird
Fuhrung aus zwei Perspektiven behandelt: Zunéchst werden (klassische) theoretische Ansétze zu Fuhrungstheorien,
Fuhrungsverhalten und -stilen sowie Filhrungsaufgaben dargestellt. AnschlieRend wird ein ganzheitliches,
arbeitspsychologisch fundiertes Filhrungsmodell vorgestellt. Fihrung wird dabei im Kontext von finf miteinander
interagierenden Merkmalsklassen betrachtet: dem Fihrungsstil, den Arbeitsbedingungen (Arbeitsorganisation,
-aufgaben und -prozesse), den Eigenschaften der Fihrenden und Geflhrten, der psychischen (kognitiven,
emotionalen, motivationalen) Befindlichkeit wahrend der Arbeit sowie den Ergebnissen und Folgen. Die Relevanz
dieser theoretischen Konzepte fiir die betriebliche Praxis wird durch Bezug auf konkrete Fihrungssituationen und
Beispiele aus dem Kreis der Studierenden verdeutlicht. Diskussionen und Fallbeispiele, die in Gruppeniibungen
bearbeitet werden ermdglichen ein vertieftes Verstandnis des Phdnomens ,Fihrung” sowie ggf. eine kritische
Reflexion des eigenen Fihrungsverhaltens.

M 6-h Prasenzveranstaltung , Organisationskultur® WP Seminar 1 30h
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Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

Bemerkungen:

Wahlpflicht - 2 der 5 Prasenzveranstaltungen M 6-d bis M 6-h miissen besucht werden.

Inhalte:

Das Prasenzseminar vertieft das im Studienbrief vermittelte Wissen um die Bedeutung der Organisationskultur.

Es vollzieht die Entwicklung des Konzepts hinsichtlich seiner Bedeutung fiir Wissenschaft und Praxis nach und
betrachtet Funktionen, Entstehung und Entwicklung von (Sub-)Kulturen in Organisationen. Die Wirkungen der
Organisationskultur auf das Innenleben von Organisationen werden beleuchtet und hinsichtlich ihrer Auswirkungen
auf die Leistungsparameter der Organisation diskutiert. Die Studierenden lernen verschiedene Formen der
Organisationskultur-Analyse und -Bewertung anhand von Fallbeispielen kennen und diskutieren in Gruppenarbeiten
die Moglichkeiten der Kulturentwicklung im allgemeinen sowie die besondere Rolle der Fuihrungskréfte bei der
Entwicklung, Pflege und Erhaltung der Organisationskultur.
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Studienbereich Il Interventionskonzepte der Arbeits- und Organisationspsychologie
Wabhlpflichtbereich
PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M 07 Modul 07 - Professionelle Beratung und WP 0 4LP | 120h
Intervention im Arbeitskontext

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kennen ausgewahlte Formen der professionellen Beratung und Intervention auf der Ebene einzelner
Individuen und Gruppen. Sie haben grundlegende Kenntnisse ber die Enstehung und den Verlauf von Konflikten

und kennen verschiedene Methoden zum Management von Konflikten in Organisationen. Durch die Vertiefung des
Themas im Rahmen einer Prasenzveranstaltung erarbeiten sich die Studierenden eine reflektierte Haltung zum
eigenen Umgang mit Konflikten vor dem Hintergrund der eigenen Berufserfahrung. Sie kennen Mdéglichkeiten und
Grenzen der Intervention im Konfliktfall und wissen um die Vorteile einer ganzheitlichen, systemischen Perspektive.
Dariiber hinaus kennen die Studierenden Coaching als Ansatz der Beratung von Fach- und Fihrungskraften. Sie
kdnnen diese Beratungsform von &hnlichen Ansétzen, wie beispielsweise der Supervision, abgrenzen und haben
Kenntnisse Uber grundlegende Methoden im Coaching.

Allgemeine Bemerkungen:

Wahlpflicht - von den Modulen M 07 bis M 11 missen 3 Module studiert werden.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 3

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50128 ist in Komponente a, die UBL 50158 ist in Komponente b und die UBL 50135 ist in Komponente ¢ zu
erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50128 | Form gemalR Erlauterung unbeschréankt 2

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50158 | Form gemaR Erlauterung unbeschrankt 1

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50135 | Form gemaR Erlauterung unbeschréankt 1

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll
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Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

M 7-a Studienbrief ,,Coaching*” PF Selbststudium 0 60 h

Inhalte:

Der Studienbrief befasst sich mit Coaching als Form der Einzelberatung fiir Fach- und Fuhrungskrafte. Es werden
verschiedene Arten, Richtungen und Konzepte von Coachings vorgestellt und von verwandten Techniken der
Beratung abgegrenzt. Des Weiteren werden charakteristische Coachingmethoden behandelt und die Gestaltung
von Coachingprozessen dargestellt. Dariiber hinaus werden Méglichkeiten und Grenzen einer Uberpriifung der
Wirksamkeit von Coaching kritisch diskutiert. Eine integrative Theorie flihrt Theorien, Forschungsergebnisse und
Coachingmethoden zusammen, bevor abschlieBend ein Blick auf die Zukunft des Coachings gerichtet wird.

M 7-b Studienbrief ,, Systemische Organisationsberatung”

PF ‘Selbststudium‘ 0 ‘ 30h

Inhalte:

Der Studienbrief beschéftigt sich schwerpunktmafig mit der Veranderungsberatung, weniger mit Beratungstheorien
und theoretischen Konzepten. Wesentliches Fundament bilden die Erkenntnisse, Denkmodelle und Konzepte

der systemischen Beratung. Es werden neben den verschiedenen Beratungsformen die grundlegenden
Gestaltungselemente der Verdnderungsberatung vorgestellt und diskutiert. Ein besonderes Augenmerk wird auf die
Beratungshaltung und die Beratungskompetenzen gelegt. Darliber hinaus werden ausgewahlte Interventionsformen
vorgestellt.

M 7-c Studienbrief ,, Konfliktgenese und PF Selbststudium 0 30h
Konfliktmanagement*

Inhalte:

Der Studienbrief ,Konfliktgenese und Konfliktmanagement” leitet die Studierenden dazu an, Konfliktfelder in der
modernen Arbeitswelt zu erkennen und zu analysieren. Es werden Konfliktverlaufe analysiert, aus denen Folgerungen
fur erfolgreiche Strategien zur Bearbeitung erarbeitet werden. Eine theoretische Fundierung erfolgt in Hinblick auf
empirische Ergebnisse der psychologischen Forschung.
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PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M 08 Modul 08 - Gesundheit als individuelle und WP 0 4LP | 120h
organisationale Ressource

Qualifikationsziele:

Die Studierenden haben ein theoretisch fundiertes Wissen uber die Hintergriinde, welche die Basis fur den Erhalt und
die Férderung der Gesundheit im Setting Arbeitsplatz bilden und kennen empirisch uberpriifte Vorgehensweisen zur
Verhaltens-, Verhaltnis- und kulturellen Pravention am Arbeitsplatz. Die Studierenden kénnen diese Thematik aus
der Perspektive der Organisation analysieren, haben Kenntnisse zu den Themen Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit
und kennen die Bedeutung einer am salutogenetischen Ansatz orientierten betrieblichen Gesundheitsférderung.
Daruber hinaus sind sie in der Lage, das Thema betriebliche Gesundheitsférderung und Pravention auch aus einer
Perspektive zu betrachten, bei der die individuelle Resilienz des Individuums und damit die Themen Selbst- und
Stressmanagement im Zentrum der Analyse stehen. Die Studierenden wissen, wie die oben genannten Aspekte

im Rahmen eines Betrieblichen Gesundheitsmanagements miteinander kombiniert werden sollten, um das Thema
betriebliche Gesundheit gezielt zu bearbeiten und nachhaltige positive Effekte zu erreichen.

Allgemeine Bemerkungen:

Wahlpflicht - von den Modulen M 07 bis M 11 miissen 3 Module studiert werden.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 3

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50181 ist in Komponente a, die UBL 50227 ist in Komponente b und die UBL 50139 ist in Komponente ¢ zu
erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50181 | Form gemaR Erlauterung unbeschréankt 2

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50227 | Form gemalR Erlauterung unbeschréankt 1

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50139 | Form gemaR Erlauterung unbeschrankt 1

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll
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Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

M 8-a Studienbrief , Betriebliches PF Selbststudium 0 60 h
Gesundheitsmanagement”

Inhalte:

Der Studienbrief bietet im ersten Kapitel ,Betriebliche Gesundheitslage* einen Uberblick zu Basisdaten von

Arbeit und Gesundheit in Deutschland. Dabei werden bereits erste Verkniipfungen zwischen Arbeitsbelastungen,
Gesundheitsbeschwerden und Erkrankungen aufgezeigt. Kapitel 2 ,Betriebliche Gesundheitsférderung” beschaftigt
sich mit den theoretischen und begrifflichen Grundlagen fir das Management allgemein und speziell fir den Arbeits-
und Gesundheitsschutz (AGS) und stellt Ergebnisse moderner Managementkonzeptionen vor. Ohne ein allgemeines
Verstandnis von betrieblicher Gesundheitsférderung und von organisationalen Strukturen, Prozessen und Verhalten in
Organisationen lasst sich keine Organisationsentwicklung im AGS betreiben.

M 8-b Studienbrief ,Gesundheit als Selbststudium

Unternehmensressource”

PF

0 30h

Inhalte:

Der Studienbrief bietet einen umfassenden Uberblick iiber die gesundheitsférderliche Gestaltung von
Arbeitstatigkeiten. Gesundheit wird dabei als Unternehmensressource aufgefasst, die in Unternehmen auf
individueller (Verhaltenspréavention) und organisationaler (Verhaltnispravention) Ebene analysiert, bewertet

und mittels geeigneter Methoden gestaltet bzw. optimiert werden kann. Betriebliches Gesundheitsmanagement
gewinnt in fast allen Wirtschaftszweigen zunehmend an Bedeutung infolge des demographischen Wandels und

der Erkenntnis, das gesunde Unternehmen beides férdern: Wohlbefinden, Arbeitsmotivation und Zufriedenheit und
eine hohe Leistungsfahigkeit der Beschéaftigten. Im Mittelpunkt stehen arbeitspsychologisch fundierte Theorien und
Umsetzungskonzepte betrieblicher Gesundheitsférderung, die darauf abzielen, durch MaBnahmen der Organisations-
und Personalentwicklung die Gesundheitskompetenz von Unternehmen zu férdern und damit den Unternehmenserfolg
nachhaltig zu sichern. Des Weiteren werden arbeitspsychologisch fundierte und empirisch bewéhrte Instrumente zur
betrieblichen Gesundheitsforderung und Praxisbeispiele betrieblichen Gesundheitsmanagements in Unternehmen
vorgestellt.

M 8-c Studienbrief , Individuelle Resilienz - Selbst- und PF Selbststudium 0 30h
Stressmanagement*

Inhalte:

Unter dem Aspekt ,Belastung und Beanspruchung” in der Arbeitswelt stellt der erste Teil des Studienbriefs die
Definition und Bewertung von Stressoren in den Vordergrund der Betrachtung. Die theoretische Fundierung vollzieht
sich zentral tber das , Transaktionale Stressmodell“ . Themenfelder wie Monotonie, psychische Sattigung und Burnout
werden bearbeitet. Der Fokus ist dabei auf die Analyse von Praventionsmoglichkeiten gerichtet. Der zweite Teil
beschéftigt sich mit den Themen Salutogenese und Work Life Balance. Er setzt sich zusammen aus Einfiihrungen

in die jeweilige Thematik und Originaltexten von Aaron Antonovsky zum Kohéarenzgefiihl und Michael Kastner zum
Modell der Work Life Balance.
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PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M 09 Modul 09 - Personalauswahl und WP 0 4LP | 120h
Personalentwicklung

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kennen die Grundlagen und die Zielsetzung der Personalauswahl. Sie sind mit
Anforderungsanalysen, der Problematik der Personalbeurteilung und mit wesentlichen eignungs- und
potenzialdiagnostischen Instrumenten vertraut. Sie wissen um die Wichtigkeit einer Ubereinstimmung zwischen
Person und Organisation, kennen verschiedene eignungs- und potenzialdiagnostische Instrumente und kdnnen diese
anwenden. Die Studierenden haben grundlegende Kenntnisse iber verschiedene Formen der Personalentwicklung
(PE) und kdnnen einschatzen, inwiefern sich diese zur Erreichung unterschiedlicher Zielsetzungen eignen. Sie haben
Kenntnisse hinsichtlich interkultureller Kompetenz und wissen, warum diese fir einen erfolgreichen Umgang mit
Diversitat im Unternehmen sowie fir die Planung und Lenkung internationaler Personaleinsatze bedeutsam ist.

Allgemeine Bemerkungen:

Wahlpflicht - von den Modulen M 07 bis M 11 miissen 3 Module studiert werden.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 3

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50196 ist in Komponente a, die UBL 50229 ist in Komponente b und die UBL 50134 ist in Komponente ¢ zu
erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50196 | Form gemaR Erlauterung unbeschréankt 2

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50229 | Form gemaR Erlauterung unbeschrankt 1

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50134 | Form gemalR Erlauterung unbeschréankt 1

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll
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Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

M 9-a Studienbrief ,, Personalauswahl und PF Selbststudium 0 60 h
Personalbeurteilung*”

Inhalte:

Der Erfolg von Organisationen hangt (zunehmend) vom Kénnen und von der Motivation der Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen ab. lhre Leistungsvoraussetzungen sind die Grundlage fur Produktivitat. Neben fachlicher und
sozialer Kompetenz missen Mitarbeiter auch Uber motivationale und volitionale Kompetenzen verfiigen, damit sie
lhre Leistungspotenziale gezielt zur Erreichung ihrer eigenen Ziele und der Ziele ihrer Organisationen einsetzen
kénnen. So hat die Auswahl und Beurteilung von Mitarbeitern grof3en Einfluss auf den Erfolg bzw. Nicht-Erfolg eines
Unternehmens. Vor dem Hintergrund arbeitsanalytischer, eignungsdiagnostischer und testtheoretischer Uberlegungen
und Erkenntnisse werden zunachst die Problemfelder der Anforderungsanalyse und der Berufseignungsdiagnostik
betrachtet. Danach werden die in der Praxis gangigen Verfahren der Personalauswahl vorgestellt und diskutiert.

Zum Abschluss erfolgt eine Bewertung der Methoden, die mithilfe der Begriffe Validitat, organisatorische Effizienz,
Akzeptanz sowie mit Bezug auf ethische und rechtliche Aspekte eingegrenzt wird.

M 9-b Studienbrief ,, Personalentwicklung* PF Selbststudium 0 30h

Inhalte:

Dieser Studienbrief beschéaftigt sich mit den psychologischen Grundlagen menschlicher Leistungsvoraussetzungen
und macht die Studierenden darauf aufbauend mit Techniken bekannt, wie die Entwicklung der menschlichen
Leistungsvoraussetzungen gefordert werden kann. Die Platzierung und Entwicklung von Mitarbeitern hat gro3en
Einfluss auf den Erfolg, bzw. Nicht-Erfolg eines Unternehmens und wird dementsprechend in diesem Studienbrief
behandelt. Vor dem Hintergrund personlichkeitstheoretischer, lerntheoretischer und handlungsregulationstheoretischer
Uberlegungen und Erkenntnisse werden zunéchst die Problemfelder der Personalentwicklung betrachtet. Hierbei
werden beispielhaft Gegenstédnde und Methoden der Personalentwicklung vorgestellt und diskutiert. Die Fragen der
Personalentwicklung werden im Spannungsfeld 6konomischer, technologischer und gesellschaftlicher Entwicklungen
behandelt. Instrumente und Verfahren der Entwicklungsbedarfsanalyse, Entwicklungsmaf3nahmen und ihre Evaluation
werden anhand konkreter Fallbeispiele dargestellt. Der Studienbrief verbindet theoretische, empirische und praktische
Perspektiven, mit dem Ziel, psychologisch fundierte Gestaltungshinweise zu entwickeln.

M 9-c Studienbrief , Interkulturelle Kompentenz* PF Selbststudium 0 30h

Inhalte:

Dieser Studienbrief beleuchtet die zentrale Rolle der interkulturellen Kompetenz in einer globalisierten Welt.

Er beschaftigt sich mit den psychologischen und sozialen Aspekten, die bei der erfolgreichen Interaktion und
Kommunikation in multikulturellen Kontexten eine entscheidende Rolle spielen. Der Studienbrief vermittelt fundiertes
psychologisches Wissen zu den Inhaltsbereichen Kultur und interkulturelle Kompetenz. Hierzu werden verschiedene
Auffassungen des Kulturkonzeptes diskutiert und kulturelle Theorien vorgestellt. Auf dieser Basis werden das
Konzept der kulturellen Kompetenz und entsprechende Modelle eingefihrt. Hierauf aufbauend werden konkrete
Aspekte wie z.B. interkulturelle Kommunikation, Zusammenarbeit, Konflikte und Fihrung adressiert. Ein besonderer
Schwerpunkt bildet dartber hinaus die Gestaltung konkreter Interventionen der Entwicklung und Férderung
interkultureller Kompetenz im organisationalen Kontext. Dieser Studienbrief bietet eine kompakte Einflihrung in die
Schliisselkonzepte der interkulturellen Kompetenz. Er ermdglicht ein tieferes Verstandnis fur die Bedeutung dieses
Wissens in der heutigen globalen Arbeitswelt und gibt konkrete Hinweise fiir die organisationale und intraindividuelle
Forderung interkultureller Kompetenz und Zusammenarbeit.
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PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M 10 Modul 10 - Teamarbeit und Teamentwicklung | \wp 0 4LP | 120h

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kennen die Grundlagen von Team- und Gruppenarbeit. Sie haben ein Verstandnis fir die
Auswirkungen, die die Zusammensetzung von Teams beziehungsweise Gruppen mit sich bringt und kennen

die Prozesse, die innerhalb von Teams und Gruppen ablaufen. Die Studierenden wissen, dass Team- und
Gruppenarbeit sowohl mit Leistungsvorteilen, als auch mit negativen Effekten verbunden sein kénnen. Sie haben

ein Verstandnis fur die Entwicklungsphasen, die eine Gruppe von ihrer Griindung bis zur Auflésung durchlauft. Die
Studierenden sind mit dem Einsatz von Instrumenten zur Teamdiagnose vertraut und kennen psychologisch fundierte
TeamentwicklungsmalRnahmen. Vor dem Hintergrund der eigenen Berufserfahrung haben die Studerenden sich im
Rahmen der Prasenzveranstaltung eine reflektierte Haltung zu den Vor- und Nachteilen von Teamarbeit sowie zu den
Mdglichkeiten und Grenzen der Teamentwicklung erarbeitet.

Allgemeine Bemerkungen:

Wahlpflicht - von den Modulen M 07 bis M 11 missen 3 Module studiert werden.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 3

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50209 ist in Komponente a, die UBL 50230 ist in Komponente b und die UBL 81812 ist in Komponente ¢ zu
erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50209 | Form gemalR Erlauterung unbeschréankt 2

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50230 | Form gemaR Erlauterung unbeschrankt 1

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 81812 | Form gemalR Erlauterung unbeschréankt 1

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll
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Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

M 10-a Studienbrief , Team- und Gruppenarbeit - PF Selbststudium 0 60 h
Klassische Formate und neue Arbeitsformen*

Inhalte:

Der Studienbrief behandelt die Bedingungen von Teamarbeit und stellt die Notwendigkeit von Handlungsspielraumen
und weitere Voraussetzungen fiir optimale Gruppenarbeit heraus. Es werden verschiedene Formen von
Arbeitsgruppen dargestellt und das jeweilige Leistungspotential von Gruppenarbeit betrachtet. Moderne digitale
Kommunikationsmethoden und zunehmende Globalisierung ermdglichen mehr Flexibilitdt und Teams, deren Mitglieder
sich nicht am selben Ort befinden. Der Studienbrief analysiert diese neuen Formen verteilter Teamarbeit hinsichtlich
ihrer verschiedenen Grade der Virtualitat und Synchronizitat und betrachtet Vor- und Nachteile der jeweiligen Formen
der Zusammenarbeit.

Selbststudium

M 10-b Studienbrief , Teamdiagnose und PF
Teamentwicklung“

0 30h

Inhalte:

Das hochdynamische und sensible Feld der Teamentwicklung wird auf sachlich-kreativer, integrativ-koordinatorischer
und sozial-dynamischer Ebene analysiert. Des weiteren wird die Methode der Moderation als eine besondere Form
der FUhrung von Teams und Arbeitsgruppen vorgestellt. Darliber hinaus werden diverse Prozesshilfen zur konkreten
Arbeit im Team behandelt.

M 10-c Studienbrief , Diversity in Teams und PF Selbststudium 0 30h
Organisationen”

Inhalte:

Dieser Studienbrief befasst sich mit der Bedeutung, den Grundlagen und dem Management von Vielfalt (Diversity)

in Teams und Organisationen. Eine besondere Bericksichtigung finden hierbei psychologische Aspekte in der
Wirkung und Gestaltung von Diversitat in der Arbeitswelt. Die psychologischen Dimensionen des Themas sind
vielfaltig und beeinflussen die Interaktionen, die Leistung und das Wohlbefinden der Teammitglieder und der
Organisation als Ganzes. Der Studienbrief behandelt zunachst grundlegende Aspekte des Themas wie z.B. die
Definition von Diversitat, deren psychologische Wirkungen sowie Vorteile von Diversitat und aber auch assoziierte
Herausforderungen. In Bezug auf die aktive Gestaltung von Diversitat und deren Management wird das Thema u.a. im
Kontext von Aspekten wie Fuhrung, Team- und Organisationskultur, Innovation, Konflikte und Konfliktiésung und HR
Management Systemen betrachtet.
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PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M11 Modul 11 - Organisationsentwicklung und WP 0 4LP | 120h
Change Management

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kennen die Wechselwirkungen von personalen und organisationalen Bedingungen und verstehen
die Interaktion zwischen formalen und informalen Prozessen. Ihnen ist bewusst, dass Organisationen als offene und
dynamische soziale Systeme Uber eine Historie und tber Eigendynamiken verfligen, die sich dem Gestaltungseingriff
von auf3en und oben widersetzen, ihn aber nicht unmdglich machen. Sie haben eine Vorstellung von den jeweiligen
Eigenarten sozialer Systeme und Subsysteme sowie ein Handlungswissen zum Transfer theoretischen Wissens in
die Praxis. Die Studierenden kennen Techniken zur situations- und zielspezifischen Diagnose von Organisationen
sowie zur Intervention in Organisationen im Sinne des Ansatzes der Organisationsentwicklung (OE). Sie sind in

der Lage, Interventions- und Gestaltungsprojekte vor dem Hintergrund differenzierter Analysen zu konzipieren

und in ihren Wirkungen und Nebenwirkungen abzuschéatzen. Dabei kdnnen sie auf einer theoretischen Basis auch
unbeabsichtigte Folgen des absichtlichen Handelns antizipieren. Die Studierenden kénnen verschiedene Formen

des Change Managements voneinander abgrenzen und kennen die Besonderheiten und die duale Zielsetzung der
Organisationsentwicklung. Sie kennen die historischen Vorlaufer der OE, wissen um die verschiedenen Rollen im OE-
Prozess und kdnnen den typischen Ablauf von Organisationsdiagnose und -entwicklung beschreiben. Dartiber hinaus
haben sie Kenntnisse Uber férderliche und hinderliche Bedingungen fiurr Kreativitat und Innovationen in Organisationen
und kdnnen Mdglichkeiten und Grenzen fiir deren Beeinflussung bewerten. Die Studierenden kennen Ziele, Formen
und Vorgehensweisen von Mitarbeiter*innen-Befragungen, wissen um deren Bedeutung im Rahmen von Survey
Feedback Prozessen und kdnnen auch problematische Aspekte, wie zum Beispiel "Befragungs-Mudigkeit" kritisch
einschatzen.

Allgemeine Bemerkungen:

Wahlpflicht - von den Modulen M 07 bis M 11 miissen 3 Module studiert werden.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 3

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50219 ist in Komponente a, die UBL 50145 ist in Komponente b und die UBL 50144 ist in Komponente ¢ zu
erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50219 | Form gemaR Erlauterung unbeschréankt 2

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll

Unbenotete Studienleistung ID: 50145 | Form gemalR Erlauterung unbeschréankt 1

Erlauterung:
maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll
Unbenotete Studienleistung ID: 50144 | Form gemaR Erlauterung unbeschrankt 1

Erlauterung:

mdgliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll
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M1l-a Studienbrief , Organisationsentwicklung und PF Selbststudium 0 60 h
psychologisches Change Management*

Inhalte:

Die Studienbrief beschéftigt sich mit organisationalen Entwicklungsprozessen, die eine bessere Anpassung

der Organisationen an sich wandelnde Umfeldverhaltnisse und eine Erh6hung des organisationsinternen
Integrationsstandes der Organisationssubsysteme zum Ziel haben. Das Thema wird zun&chst hinsichtlich der
historischen Entwicklung in seinen vielschichtigen Forschungsansatzen dargestellt. Des Weiteren wird das
Bedingungsgefiige organisationsgestalterischer MaRnahmen nachgezeichnet, wobei die Auswirkungen von
OrganisationsentwicklungsmafRnahmen und daraus resultierende Probleme und Widerstande einer ausfihrlichen
Betrachtung unterzogen werden. Schlief3lich zeigt der Kurs konkrete Anwendungsbeziige auf.

M 11-b Studienbrief ,, Innovation und Digitalisierung*® ‘ PF ‘Selbststudium‘ 0 ‘ 30h

Inhalte:

Der Studienbrief befasst sich mit den Mdglichkeiten und Grenzen der Férderung und des ,Managements" von
Kreativitat und Innovation in Organisationen. Die Themen Kreativitat und Innovation werden zunéchst hinsichtlich der
vorliegenden Theorien und empirischen Befunde betrachtet. Anschlie3end werden diese in verschiedenen Aspekten
in Bezug auf Auswirkungen und Besonderheiten dieser Themen in Unternehmen diskutiert. Die Studierenden erhalten
einen Uberblick iiber das weite Themenfeld des Innovationsmanagements und lernen, den ,Modebegriff* Innovation
kritisch zu hinterfragen und theoretisch zu untermauern. Im weiteren Verlauf werden vor allem die Auswirkungen und
Chancen der zunehmenden Digitalisierung auf Themen wie Innovationen in Organisationen, das Innovationsverhalten
sowie innovationsfoérderliche Fihrung behandelt.

M 11-c Studienbrief , Mitarbeiterbefragung und Survey PF Selbststudium 0 30h
Feedback"

Inhalte:

Der Studienbrief befasst sich umfassend mit der wirksamen Gestaltung von Mitarbeitendenbefragungen und
Feedbackinstrumenten in der organisationalen Praxis. Ausgehend von deren spezifischen Funktionen und
betrieblichem Nutzen im allgemeinen werden Gestaltungsmoglichkeiten und Herausforderungen fiir die Phasen
der Befragung — Vorbereitung, Durchfiihrung und Folgeprozess — beschrieben. Dies umfasst u.a. die Gestaltung
der Projektarchitektur, Aspekte der Information und Kommunikation, die Fragebogengestaltung, die technische
und organisatorischen Durchfiihrung der Erhebung, das Reporting sowie die Gestaltung des Folgeprozesses. Ein
besonderes Augenmerk wird auf neuere Entwicklungen, Trends und interkulturelle Aspekte in der Gestaltung und
Durchfiihrung von Mitarbeitendenbefragungen und Survey Feedbackinstrumenten gelegt. Diese und viele andere
Aspekte werden auf Basis des aktuellen Forschungs- und Wissensstands diskutiert. Abschliel3end werden spezifische
Aspekte entlang des Vorgehens mit Fallbeispielen und praxisnahen Gestaltungs- und Handlungsempfehlungen
veranschaulicht und konkretisiert.
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Studienbereich Il Interventionskonzepte der Arbeits- und Organisationspsychologie
Pflichtmodul
PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M 12 Modul 12 - Methodenvertiefung und PE 10 10LP | 300h
Anwendung in der Praxis

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kennen die wissenschaftstheoretischen Grundlagen qualitativer Forschungsmethoden sowie die
Besonderheiten dieser methodischen Vorgehensweise in der Arbeits- und Organisationspsychologie. Sie haben

ein Verstandnis dafir, dass qualitative Methoden sowohl als eigenstandige Verfahren als auch zur Vorbereitung

oder Erganzung quantitativer Methoden in der Arbeits- und Organisationspsychologie zum Einsatz kommen. Die
Studierenden kdnnen verschiedene qualitative Forschungsanséatze und -methoden differenzieren und hinsichtlich ihrer
Eignung fur unterschiedliche Fragestellungen einschétzen. Sie kennen die Gitekriterien qualitativer Forschung. Die
Studierenden sind in der Lage, eigene qualitative Forschungsprojekte durchzufihren. Sie kbnnen geeignete Methoden
der Datengewinnung auswahlen und kennen die Besonderheiten der Stichprobenziehung (Sampling) im qualitativen
Paradigma. Dariiber hinaus wissen sie, welche Methoden sich zur Auswertung der jeweils erhobenen qualitativen
Daten eignen und kénnen diese Kenntnisse zielfiihrend einsetzen sowie den Regeln des Faches entsprechend
darstellen.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 3

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Zusammensetzung des Modulabschlusses:

Umfang der schriftlichen Hausarbeit: 15 - 18 Seiten

Modulabschlusspriifung ID: 50177 Schriftliche Hausarbeit 6 Wochen unbeschrankt 6

Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50155 ist in Komponente a zu erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50155 | Form gemaR Erlauterung unbeschréankt 4

Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll
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M 12-a Studienbrief ,Qualitative Methoden* PF | Selbststudium 0 120 h

Inhalte:

Der Studienbrief gibt einen Einblick in relevante Aspekte und Besonderheiten qualitativer Forschungsmethoden der
Arbeits- und Organisationspsychologie. Diese sind als eigensténdige Verfahren aber auch zur Ergédnzung quantitativer
Methoden in Wirtschaft und Wissenschaft unerlasslich. Im Studienbrief werden theoretische Gesichtspunkte (u.

a. unterschiedliche qualitative Forschungsansétze und -methoden, Gutekriterien zur Absicherung der Forschung)
dargestellt und diskutiert. Dartiber hinaus liefert der Studienbrief wichtige Hinweise zur Praxis qualitativer

Forschung, um den Umgang mit eigenen qualitativen Arbeitsprojekten zu erleichtern. Dazu zahlen besonders die
Charakteristika der Stichprobenziehung bei ,kleinen* Stichproben sowie die Durchfiihrung und Auswertung von
weniger standardisierten ,offenen” Interviews.

M 12-b Vertiefung und Anwendung: Quantitative PF Ubung 0 90 h
Datenanalyse

Bemerkungen:

Die Ubung wird als Mischung von synchronen und asynchronen Lernformaten angeboten.

Inhalte:

Die Studierenden werden angeleitet, wesentliche Schritte einer quantitativen Masterarbeit an Beispielen
nachzuvollziehen, um sich auf die eigene quantitative Thesis und/oder die Durchfihrung von Datenerhebungen im
betrieblichen Umfeld vorzubereiten. Sie erhalten Hinweise zur Planung der eigenen quantitativen Datenerhebung,
zur Auswahl geeigneter Fragebogen. Sie lernen die Statistik-Software SPSS kennen und erfahren, was beim
Anlegen einer Datenmatrix zu beachten ist. Anhand von Beispiel-Datensatzen erstellen sie deskriptive Analysen.
Sie prifen die Reliabilitat von Skalen und testen diese auf Normalverteilung, bevor sie die gangigen parametrischen
inferenzstatistischen Verfahren wie T-Test, Varianzanalyse, Regressionsanalysen, Moderator-und Mediatoranalysen
sowie deren jeweilige verteilungsfreie Pendants anwenden.

M 12-c Prasenzveranstaltung , Qualitative PF Seminar 1 30h
Forschungsmethoden*

Bemerkungen:

Die Prasenzveranstaltung wird mit gleichem Inhalt an zwei Terminen angeboten, um den Studierenden bei der
Pflichtleistung die Terminplanung zu erleichtern.

Inhalte:

Qualitative Methoden nehmen einen wichtigen Stellenwert innerhalb empirischer Forschung ein. Das wird besonders
deutlich, wenn es um die Untersuchung komplexerer oder wenig erforschter Fragestellungen und Sachverhalte

geht. Genauso wichtig ist es aber auch, scheinbar gut untersuchte Themen in Organisationen einmal mit einem
anderen Blick anzuschauen. Um mit qualitativen Methoden zu arbeiten, werden spezifische Kenntnisse, Fertigkeiten
und , Techniken“ bendtigt, die sich von denen quantitativer standardisierter Vorgehensweisen unterscheiden. Die
Veranstaltung gibt einen Einblick in die Theorie und Praxis qualitativer Forschung, damit die Studierenden lernen,
diese innerhalb des Schwerpunktes Arbeits- und Organisationspsychologie sinnvoll einzusetzen. Schwerpunkte
werden dabei Planung, Durchfiihrung und Auswertung von teilstrukturierten Interviews sein.

M 12-d Prasenzveranstaltung ,Beratung und Intervention WP Seminar 1 30h
im Arbeitskontext”

Bemerkungen:

Wahlpflicht - 2 von 5 der Prasenzveranstaltungen M 12-d bis M 12-h missen besucht werden.

Inhalte:

Im Seminar "Beratung und Intervention im Arbeitskontext" vertiefen die Studierenden das Wissen, welches sie
durch die Lektire der Studienbriefe "Konfliktgenese und Konfliktmanagement", "Coaching" und "Systemische
Organisationsberatung” erworben haben, indem sie konkrete betriebliche Falle und Situationen in Gruppenarbeiten
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und Diskussionsrunden reflektieren und mit der eigenen Berufserfahrung in Bezug setzen. Der inhaltliche Schwerpunkt
des Seminars kann zwischen den drei Ansatzpunkten Mediation, Coaching und Beratung variieren, der didaktische
Ansatz bezieht immer systemische Konzepte mit ein und regt die Studierenden dazu an, die eigene Rolle und Haltung
im Zusammenhang mit Beratung und Intervention zu hinterfragen. Darliber hinaus wird eine kritische Reflexion von
Mdglichkeiten, Grenzen und ethischen Implikationen der Einflussnahme auf Individuen und Organisationen angeregt.

M 12-e Prasenzveranstaltung ,Gesundheit als individuelle WP Seminar 1 30h
und organisationale Ressource*

Bemerkungen:

Wahlpflicht - 2 von 5 der Prasenzveranstaltungen M 12-d bis M 12-h missen besucht werden.

Inhalte:

Die Qualitat des Arbeitslebens wird in zunehmendem Mal3e als wichtiger Bestandteil allgemeiner Lebensqualitat

und Gesundheit betrachtet. Die Weltgesundheitsorganisation (WHO), die Luxemburger Deklaration fiir betriebliche
Gesundheitsforderung, nationale (Deutsches Netzwerk fur betriebliche Gesundheitsférderung, DNBGF; Initiative
Neue Qualitat der Arbeit, Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit, INQA) und européische (Europaisches
Netzwerk fur partnerschaftliche Unternehmenskultur und betriebliche Gesundheitspolitik, Enterprise for Health)
Initiativen betonen die Bedeutung der Arbeitsbedingungen fur das kdrperliche, psychische und soziale Wohlbefinden.
Gesundheitskompetenz — von Individuen, von Unternehmen, der Gesellschaft — wird eine der wichtigsten
Ressourcen des 21. Jahrhunderts sein. In diesem Seminar werden je nach Schwerpunktsetzung vorrangig die
arbeitspsychologischen Grundlagen einer gesundheitsforderlichen Arbeits- und Organisationsgestaltung, Instrumente
zum betrieblichen Gesundheits- und Ressourcenmanagement und Methoden zur Evaluation gesundheitsforderlicher
MafRnahmen der Verhaltens-, Verhaltnis- und kulturellen Pravention dargestellt und hinsichtlich ihrer Umsetzbarkeit
bewertet oder die Moglichkeiten und Grenzen der Férderung der individuellen Resilienz durch Malinahmen der
Selbststeuerung und des Stressmanagements behandelt. Anhand von Fallbeispielen und wissenschaftsgestutzten
Analysen und Interventionen werden erfolgreiche Interventionen prasentiert und hinsichtlich ihrer Wirksamkeit zur
Starkung der Gesundheitskompetenz von Unternehmen bzw. Individuen analysiert und bewertet. Die vielféltigen
Funktionen von Gesundheit in unserer Gesellschaft — hoher Kostenfaktor und zugleich Jobmotor Nummer Eins,
Unternehmensressource und hohes individuelles Gut und Sinnbild fir Lebensqualitét — erfordern dabei innovative, die
traditionellen Denk- und Handlungsmuster tberschreitende Lésungskonzepte.

M 12-f Prasenzveranstaltung , Personalpsychologie" WP Seminar 1 30h

Bemerkungen:

Wahlpflicht - 2 von 5 der Prasenzveranstaltungen M 12-d bis M 12-h mussen besucht werden.

Inhalte:

Das Seminar "Personalpsychologie” regt die Studierenden zu einer kritischen Reflexion der Personalarbeit in der
eigenen Organisation an. Traditionell lag der Schwerpunkt hierbei auf der Personalauswabhl. Die Passung von Person
und Organisation, die korrekte Anwendung von eignungs- und potentialdiagnostischen Instrumenten und die kritische
Betrachtung von deren Gutekriterien sind Kernthemen, welche Studierende vertiefen sollten, die an einer zeitgeméafen
Personalselektion im Sinne der DIN EN 33430 interessiert sind. In Zeiten des Fachkraftemangels gewinnt jedoch
zunehmend die Frage der Entwicklung von Personal gegeniiber der lange vorherrschenden Personalauslese an
Bedeutung. Dementsprechend stellen Vorgehensweisen, Mdglichkeiten und Grenzen der Personalentwicklung

einen weiteren Fokus des Seminars dar. Insbesondere die systematische Validierung von PE-MaRnahmen und

die kritische Betrachtung der zu erwartenden Transfer-Effekte von Trainings in die betriebliche Praxis wird hierzu

mit den Studierenden intensiv betrachtet. Besondere Herausforderungen im Hinblick auf Personalauswahl und -
entwicklung ergeben sich im Kontext international agierender Organisationen bzw. multikulturell zusammengesetzter
Belegschaften. Das Wissen um Nationalkultur, Organisations- und Teamkultur kann als Orientierungshilfe dienen,
um interkulturelle Zusammenarbeit besser zu verstehen und die eigene interkulturelle Kompetenz zu entwickeln. Die
Studierenden lernen, wie Préferenzen und Verhaltenstendenzen verschiedener Personen und Kulturen beschrieben
werden kénnen und wie interkulturelle Trainings die (Weiter-)Entwicklung der interkulturellen Kompetenz von
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Mitarbeitenden, Teams und Fuhrungskréaften zur Starkung einer besseren Kommunikation, Aufgabenbewaltigung und
Interaktion unterstitzen kénnen.

M 12-g Prasenzveranstaltung , Teamarbeit und - WP Seminar 1 30h
entwicklung”

Bemerkungen:

Wahlpflicht - 2 von 5 der Prasenzveranstaltungen M 12-d bis M 12-h mussen besucht werden.

Inhalte:

In dem Workshop geht es um ,, Teamarbeit als alternative Form der Arbeitsorganisation. Die vielféltigen Formen

in der Praxis reichen von teilautonomen Arbeitsgruppen in der Produktion, Gruppenarbeit im Verwaltungs- und
Servicebereich, Forschungs- und Entwicklungsteams, strategischen und interkulturellen Projektgruppen bis hin zu
virtuellen Teams. Wahrend Gruppenarbeit anfanglich vor allem in der Produktion als Gegenpol zur tayloristischen
Flielbandarbeit erértert wurde, wird heute Teamarbeit in allen Arbeitsbereichen diskutiert. Dabei geht es weniger
um Fragen der Humanisierung und Demokratisierung der Arbeitswelt als vielmehr um effiziente Arbeitsformen
angesichts der Komplexitat der Leistungsanforderungen, der permanenten Innovations- und Veranderungsprozesse
bis hin zur Globalisierung der Unternehmen. Der Erfolg der Teamarbeit hangt in der Praxis h&aufig davon ab, wie der
Einflhrungsprozess gestaltet wird, welche unterstiitzenden MaBnahmen der Teamentwicklung eingesetzt werden
und wie anschlieBend die alltéagliche Arbeit der Teams betreut wird. Entsprechend dieser Praxissituation werden

im Workshop zuné&chst die zentralen Merkmale der verschiedenen Formen der Teamarbeit systematisiert, bevor

die jeweiligen Vor- und Nachteile erortert werden. Fur das Verstandnis von Teamarbeit sind die grundlegenden
Teamprozesse und -konzepte von Bedeutung, die anhand von typischen Teamsituationen erdrtert werden. Im
Hinblick auf die praktische Umsetzung werden anhand von Fallbeispielen Konzepte zu Einfuhrungsstrategien,
Gestaltungsaspekte der Teamorganisation und MaRBnahmen der Teamentwicklung erarbeitet. Angesichts einer oft
festzustellenden Teameuphorie geht es im Workshop auch darum, die Konzepte kritisch zu hinterfragen. Schlief3lich
soll die Veranstaltung das Verstandnis fiir die psychologischen Prozesse und ihre Ursachen in Teams scharfen, wozu
auch ausgewahlte Instrumente der Teamdiagnose kurz vorgestellt werden.

M 12-h Prasenzveranstaltung "Organisationsentwicklung

WP Seminar 1 30h
und Change Management"

Bemerkungen:

Wahlpflicht - 2 von 5 der Prasenzveranstaltungen M 12-d bis M 12-h mussen besucht werden.

Inhalte:

Organisationen sind komplexe, dynamische und ,eigensinnige” soziale Systeme, die nicht beliebig von oben oder
aulien gestaltet bzw. verandert werden konnen. Widerstand gegen Wandel, Krisen, Konflikte und Ruckschlage sind
normale Begleiterscheinungen von Organisationsentwicklungsprozessen, obgleich OE — im klassischen Sinne —
nicht nur der Effizienz, sondern ebenso der Weiterentwicklung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dienen soll. Eine
Kernempfehlung der Praxis lautet daher auch: Beteiligung der Mitarbeiterschaft ist Voraussetzung fir gelingende
OE. eine systematische Methode zur Umsetzung dieser Empfehlung ist die Survey Feedback Methode. Diese und
weitere in der Organisationsentwicklung erprobte Vorgehensweisen werden im Seminar behandelt und kritisch
hinterfragt. Das Seminar behandelt unterschiedliche Konzepte, Modelle und Methoden der Organisationsentwicklung
und des Change Managements, setzt sich mit Erfolgs- und Misserfolgsfaktoren sowie der jeweiligen Rolle von
Beratern auseinander und fokussiert die Frage, wie Mitarbeiterbefragungen sinnvoll in Change- bzw. OE-Prozesse
integriert werden kdnnen. Es geht dabei weniger um rein methodische oder statistische Aspekte der verschiedenen
Verfahrensweisen, sondern um die Aufarbeitung und Verdichtung der Praxiserfahrungen aus vielen Untersuchungen
und Projekten. Dabei werden auch die Erfahrungen der Teilnehmer und Teilnehmerinnen mit in die Diskussion
einbezogen, um den Anwendungsbezug des Seminars zu erh6hen und eine kritische Reflexion der eigenen Rolle in
Veranderungsprozessen zu erreichen. Anhand von Beispielen aus der Praxis werden die Gestaltungsmaéglichkeiten
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und Problemfelder veranschaulicht. Unter Beriicksichtigung der Ziele und Bedingungen eines Fallbeispieles wird dann
ein konkretes Projekt erarbeitet und im Hinblick auf mdgliche Fallstricke in der praktischen Umsetzung diskutiert.
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Studienbereich IV Entwicklungen der Arbeitswelt — Thesis-Modul
PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M 13 Modul 13 - Arbeits- und PE 0 4LP 120 h
Organisationspsychologie im Kontext
gesellschaftlichen Wandels

Qualifikationsziele:

Mit dem Studium des letzten Moduls vor der Masterthesis verorten die Studierenden die Erkenntnisse ihres
bisherigen Studiums im groReren Kontext aktueller Entwicklungen in der Arbeitswelt und ordnen diese in
gesellschaftliche Entwicklungen ein. Dabei geht die Perspektive auch tber die momentane Betrachtung bereits
manifester Veranderungen und ihrer Folgen, wie Globalisierung, Digitalisierung, Klima- und demografischem
Wandel hinaus, indem kiinftige Entwicklungen und deren Folgen fur die Arbeitswelt antizipiert werden. Durch das
Studium aktueller Publikationen und die Diskussion und Reflexion der oben genannten Entwicklungen in den beiden
Prasenzseminaren entwickeln die Studierenden ein Verstandnis fir die Kontextabhangigkeit und Dynamik ihres
Handelns in der Arbeitswelt. Sie erkennen, dass die Konzepte, Erkenntnisse und Interventionen der Arbeits- und
Organisationspsychologie gleichzeitig in gesellschaftliche und historische Entwicklungen eingebunden sind und
wiederum selbst auf diese zurlickwirken. Die Studierenden werden somit sowohl zu einer diskursiven Ausrichtung
befahigt, als auch dafiur sensibilisiert, in der Praxis im Rahmen ihrer Méglichkeiten Arbeit und Organisationen in
einer Form mitzugestalten, welche einen positiven und ausgewogenen Beitrag zur Wettbewerbsfahigkeit, Humanitét,
sozialen Gerechtigkeit und Nachhaltigkeit unserer Arbeitswelt und Gesellschaft leistet.

Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 4

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Organisation der Unbenoteten Studienleistung(en):

Die UBL 50154 ist in Komponente a + b und die UBL 81818 ist in Komponente ¢ + d zu erbringen.

Unbenotete Studienleistung ID: 50154 | Form gemaR Erlauterung unbeschrankt 2
Erlauterung:
Exposé
Unbenotete Studienleistung ID: 81818 | Form nach Ankiindigung unbeschréankt 2
Erlauterung:

maogliche Form der UBL: Einsendeaufgabe, Multiple-Choice-Aufgaben, Quellenarbeit, Exposé, Beobachtungsprotokoll
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Komponente/n PF/WP Lehrform SWS | Aufwand

M 13-a Studienbrief "Psychologie der Nachhaltigkeit" PF Selbststudium 0 30h

Inhalte:

Dieser Studienbrief widmet sich dem Thema Nachhaltigkeit in Bezug auf Organisation und Arbeit. Eine besondere
Beriicksichtigung finden hierbei psychologische Aspekte in der Gestaltung von nachhaltigen Organisationen und
entsprechenden Interventionen. Psychologische Aspekte pragen die Wahrnehmung von Verantwortung und das
Verhalten von Mitarbeitenden, organisationalen Entscheidern und Konsumenten in Bezug auf Nachhaltigkeitsaspekte.
Themenschwerpunkte des Studienbriefs sind die u.a. Einfihrung in Bedeutung und Konzepte der Nachhaltigkeit,
die Rolle der Psychologie im Bezug die Férderung der Nachhaltigkeit im Arbeits- und Konsumkontext, die
Gestaltung nachhaltigkeitsforderlicher Rahmenbedingungen im Arbeits- und organisationalen Kontext, nachhaltige
Unternehmensfuhrung und Engagement von Mitarbeitenden, die Rolle von Gemeinschaften zur Férderung
nachhaltigen Verhaltens sowie Nachhaltigkeit in der Unternehmenskultur. Der Studienbrief bietet somit einen
umfassenden Einblick in die Psychologie der Nachhaltigkeit im Arbeits- und organisationalen Kontext und vermittelt,
wie psychologische Prinzipien genutzt werden kénnen, um positive Veranderungen in Richtung einer nachhaltigen
Zukunft zu foérdern.

M 13-b Prasenzveranstaltung , Psychologie der PF Seminar 1 30h
Nachhaltigkeit"

Inhalte:

Das Seminar gibt den Studierenden praxisnahe Einblicke in die Psychologie der Nachhaltigkeit im organisationalen
Umfeld. Es vermittelt anhand von Fallbeispielen, wie psychologische Prinzipien genutzt werden kénnen, um

positive Veranderungen in Richtung einer nachhaltigen Organisationsentwicklung und Arbeitsgestaltung zu fordern.
Die Studierenden vertiefen ihr Verstandnis dafir, wie die Wahrnehmung von Verantwortung und das Verhalten

von Mitarbeitenden, organisationalen Entscheidern und Konsumenten in Bezug auf verschiedene Aspekte der
Nachhaltigkeit von organisationalen Rahmenbedingungen wie der Aufgabengestaltung, der Fihrung und der
Organisationskultur beeinflusst werden. Sie diskutieren in Gruppenarbeiten Beobachtungen aus ihrem Praxisalltag und
tauschen sich Gber Hemmnisse, férderliche Aspekte und Dilemmata im Hinblick auf die Férderung von Nachhaltigkeit
im eigenen Arbeitsumfeld aus.

M 13-c Studienbrief ,, Zukiinftige Entwicklungen und PF Selbststudium 0 30h
Herausforderungen in der Arbeitswelt”

Inhalte:

Die Gestaltung von Organisationen und der Arbeitswelt im Allgemeinen steht in engem Zusammenhang mit
gesamtgesellschaftlichen Strémungen und Veréanderungen. Derzeitige und zukilinftige technologische Entwicklungen,
der Wandel gesellschaftlicher Werte, Krisen aber auch dkologische und demographische Veranderungen wirken auch
auf die Art und Weise, wie Arbeit gestaltet und erlebt wird. Der Studienbrief befasst sich hierbei insbesondere mit dem
Zusammenhang kontextueller Entwicklungen und ihren Auswirkungen auf die Arbeit. Beispielhaft werden Themen
behandelt wie die Grundlagen und Prinzipien von New Work, die Bedeutung von Selbstbestimmung und Vereinbarkeit
von Lebensbereichen, Chancen und Herausforderungen technologischer Entwicklungen (z.B. Kiinstliche Inteligenz),
neue Organisationsformen, zukiinftige Modelle der Kompetenzentwicklung und Berufsentwicklung. Der Studienbrief
stellt hierbei aktuelle Entwicklungen vor und versucht diese vor dem Hintergrund fundierter Forschung kritisch zu
reflektieren und ihre Bedeutung fir die derzeitige und zukunftige betriebliche Praxis zu verdeutlichen.

Seminar

M 13-d Prasenzveranstaltung ,, New Work und zukunftige PF
Entwicklungen der Arbeitswelt”

1 | 30h

Inhalte:

Die Studierenden erhalten anhand von Impulsvortréagen vertiefende Einblicke zu den im Studienbrief "Zukiinftige
Entwicklungen und Herausforderungen in der Arbeitswelt" dargestellten Trends und Entwicklungen. Sie bringen
diese mit der eigenen beruflichen Praxis in Verbindung und diskutieren Fallbeispiele und eigene Erfahrungen
und Erwartungen vor dem Hintergrund des bislang im Studiengang erworbenen Wissens. Sie besprechen die
Maoglichkeiten und Grenzen von Wissenschaft im Hinblick auf die Vorhersage kiinftiger Entwicklungen. Das
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Lehrform SWS Aufwand

PF/WP

Komponente/n
Seminar soll die Studierenden dazu anregen, sich ihrer eigenen Haltungen und Werte zu den jeweiligen Trends

und potentiellen Entwicklungen bewusst zu werden, um im Rahmen lhrer Méglichkeiten zu einer humanen und
nachhaltigen Entwicklung der Arbeitswelt beizutragen.
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PF/WP Gewicht der Note Workload Aufwand

M 15 Modul 15 - Studienbegleitende Berufspraxis PE 0 30LP | 900h

Qualifikationsziele:

Die Studierenden kénnen ihre einschlagige Berufserfahrung vor dem Hintergrund der Theorien und Konzepte der
Arbeits- und Organisationspsychologie reflektieren und beschreiben, inwiefern sich ihr Blick auf Probleme der
Arbeitswelt durch das Studium verandert hat. Sie konnen Mdéglichkeiten des Transfers der im Studium erworbenen
Kompetenzen benennen und Chancen und Hindernisse beziiglich dieses Theorie-Praxis-Transfers kritisch diskutieren.

Allgemeine Bemerkungen:

Die Studierenden werden dazu angehalten und angeleitet, ihre Berufspraxis wahrend des Studiums unter der
Perspektive der Arbeits- und Organisationspsychologie zu beobachten, kritisch zu hinterfragen und ggf. auch im
Sinne einer Optimierung von Effizienz, Humanitat und Nachhaltigkeit mitzugestalten. Die ersten Impulse hierzu
erhalten die Studierenden bereits bei der Kick Off Veranstaltung, weitere Préasenzveranstaltungen setzen diesen
Prozess kontinuierlich fort. Auch im Rahmen der Aufgabenstellungen von unbenoteten Leistungen oder bei der
Themenwahl der Modulabschlussprifungen kann der Theorie-Praxis Transfer in angemessenem Umfang adressiert
werden. Eine unbenotete Leistung bildet diesen durch Reflexion und Transfer im organisationalen Umfeld erfolgten
Kompetenzerwerb entweder studienbegleitend Uber mehrere Semester verteilt oder summarisch gegen Ende des
Studiums explizit ab.

Moduldauer: 4 Angebotshaufigkeit: in jedem Semester Empfohlenes FS: 1

Nachweise Form Dauer/ Wiederholbarkeit LP
Umfang

Unbenotete Studienleistung ID: 84029 | Form nach Ankindigung unbeschréankt 30

Erlauterung:

Schriftliche Reflexion der Berufserfahrung und Professionalisierung. Nachweis der Kompetenz zum
studienbegleitenden Theorie-Praxis-Transfer.

Mogliche Formen sind z.B.:

Journal - kurze angeleitete Reflexionen Uber die vier Semester verteilt oder

Essay - Reflexionen und Gedanken entlang der Ebenen 2-4 des Transfer of Traning Modells von Krickpatrick
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Legende
PF Pflichtfach
WP Wahlpflichtfach
FS Fachsemester
LP Leistungspunkte

MAP Modulabschlusspriifung
UBL Unbenotete Studienleistung
SWS  Semesterwochenstunden
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